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VOUCHER PODARUNKOWY

I. DEFINICJE

1.

Voucher - karta upominkowa do wykaorzystania na kon-
kretne pakiety lub jednostkowe ustugi Swiadczone w EVA
Park Life & SPA.

Uzdrowisko Kanstancin-Zdréj S.A. - wystawca Vouche-
row.

EVA Park Life & SPA - realizator Voucheréw, 05-510 Kon-
stancin-Jeziorna, ul. Sienkiewicza 2.

Nabywca/ Uzytkownik - kazda osoba fizyczna, petnolet-
nia, majaca petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych, spet-
niajaca warunki okreslone w Regulaminie.

. WARUNKI OGOLNE

Zakupu Voucheréw mozna dokaona¢ w recepcji EVA Park
Life & SPA.

Voucher moze by¢ realizowany wytacznie w EVA Park Life
& SPA.

Kazdy Voucher jest ewidencjonowany, przez nadanie nr
Vouchera oraz pieczatke Uzdrowiska Konstancin-Zdrgj
S.A.

EVA Park Life & SPA nie ponosi odpowiedzialnosci za Vo-
ucher, ktéry zostat utracony lub uszkodzony, po jego prze-
kazaniu Nabywcy.

Nabywecy lub Uzytkownikowi nie przystugujg zadne rosz-
czenia w stosunku do EVA Park Life & SPA z tytutu utraty
(w tym réwniez kradziezy) lub zniszczenia Vouchera.

EVA Park Life & SPA nie wystawia duplikatéw Voucheréw.
Voucher nie podlega zwrotowi i wymianie na gotéwke.

Voucher jest wazny przez okres trzech miesiecy od daty
wydania.

Data waznosci Voucheréw nie moze zostac przedtuzona.

Ill. ZASADY KORZYSTANIA Z VOUCHERA

1.

Voucher moze by¢ zrealizowany w EVA Park Life & SPA
- zgodnie z zakresem okreslonym w tresci Vouchera lub
do kwoty podanej na Voucherze - na zakup towaru lub
ustugi w EVA Park Life & SPA.

Przed wykonaniem ustugi/zrealizowaniem zakupu, Uzyt-
kownik przedstawia oryginat Vouchera uprawniajacego
go do korzystania z okreslonych ustug/ zakupu. Nieoka-
zanie Vouchera skutkuje odmowa wykonania ustugi/ za-
kupu.

Voucher nie podlega zwrotowi oraz wymianie na gotow-
ke.

Voucher moze by¢ wykaorzystany jednorazowo bez mozli-
wosci podziatu.

W przypadku otrzymania kilku Voucheréw nie mozna t3-
czyC ich razem. Voucher nie dotyczy zabiegéw objetych

10.

1.

12.

Regulamin zakupu oraz korzystania z Voucheréw EVA Park Life & SPA

promocja. Promocje nie tacza sie.
Voucher moze zosta¢ wykorzystany tylko przez jedna
osobe.

Przy realizacji Vouchera Uzytkownikowi nie przystuguje
prawo otrzymania reszty, gdy wartos¢ ustugi lub zakupu
jest nizsza niz wartos¢ Vouchera.

Uzytkownik Vouchera zobowigzany jest do zaptaty roz-
nicy ceny gotéwka, kartg ptatnicza, karta kredytowa gdy
wartos¢ Swiadczonej ustugi lub zakupu jest wyzsza od
wartosci przedstawionego Vouchera.

W przypadku wyboru ustugi/ noclegu Uzytkownik Vo-

uchera zobowigzany jest do wczesniejszej rezerwacji ter-
minu ustugi/ noclegu.

Odwotanie umoéwionej ustugi/ noclegu musi nastapic co
najmniej 24 godziny przed terminem.

W przypadku nieodwotania ustugi/ noclegu w wyznaczo-
nym terminie, Voucher przepada.

EVA Park Life & SPA ma prawo odmaéwi¢ zrealizowania
Vouchera gdy:

a) uptynat termin waznosci Vouchera,

b) uszkodzenia Vouchera uniemozliwiaja odczytanie danych

zapisanych na Voucherze.

IV. ROZLICZENIA | REKLAMACJE VOUCHEROW

1.

Nabywca w chwili zakupu Vouchera otrzymuje paragon fi-
skalny. Faktura VAT wystawiana jest na wyrazne zyczenie
Nabywcy.

Wszelkie reklamacje zwigzane z zakupem towaru i/lub
ustugi przy uzyciu Vouchera beda rozpatrywane przez
EVA Park Life & SPA po ztozeniu pisemnej reklamacji
przez Uzytkownika.

Podstawg uznania reklamacji towaru lub ustugi jest para-
gon fiskalny wydany przy zakupie Vouchera.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Nabywca/Uzytkownik wraz z otrzymaniem Vouchera
oSwiadcza, ze zapoznat sie z trescig Regulaminu, akcep-
tuje jego treSC w catosci i zobowigzuje sie przestrzegac
jego zapisow.

Tres¢ Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej
oraz w recepcji EVA Park Life & SPA.

EVA Park Life & SPA zastrzega sobie prawo zmiany Regu-
laminu. Wszelkie zmiany obowiazuja od daty ich wprowa-
dzenia. Zmieniony Regulamin bedzie do wgladu w recep-
cji EVA Park Life & SPA oraz na stronie internetowej.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem beda miaty
zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego.
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